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Spontane Ausfälle sind nicht nur teuer, sondern rauben der Stationsleitung 
bis hin zur Pflegedienstleitung viel Zeit. Mit dem Cliniserve 
Ausfallmanagement strukturieren Sie diesen Prozess und automatisieren 
diese Aufgaben. 
Wie viele und welche Aufgaben Cliniserve dabei übernimmt, können Sie 
selbst bestimmen. Sie können wählen ob Sie Anreizprogramme einführen, 
externe Pflege-Agenturen einbinden wollen oder unser Call-Center nutzen. 
 

Digitales Ausfallmanagement 

Flexibler Einsatz im gesamten Prozess 

Das Cliniserve Ausfallmanagement ist 
eine prozessgesteuerte Software, die 
verschiedene Funktionen ausübt: 

• Bei Mitarbeiterausfällen schnell und 
kostengünstig Ersatz finden 

 • Ausfälle bereits auf der Station 
registrieren  und wenn möglich mit 
internen Springern besetzen 

• Leistungsvergleich und  Administration 
für externe Springer 


